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E: Agenda:

1. Presentacion de plan de trabajo y entrevistas del tercer grupo de aspirantes.

(g ) Principales puntos tratados:

1. Se reanudd la sesion permanente en la cual, el tercer grupo, presentd su plan de
trabajo y expuso el abordaje de las entrevistas de los comisionados. El secretario,
Mario Siekavizza, explicéd a cada aspirante que tenian 10 minutos para exponer su
plan de trabajo y 10 minutos para responder las preguntas de cada comisionado.

18. Erick Otoniel Sosa Cardona

Plan de trabajo
Su objetivo, cumplir con las actividades funcionales del Instituto, a través de lo siguiente:

e Modernizacion, eficacia y celeridad para mejorar los servicios
e Capacitacion del recurso humano



e Integracidn de tecnologia: cero papeles
e Gestidn presupuestaria
e Fortalecer la Unidad de capacitacién

Preguntas
Luis Aragon: ¢puede ampliar el tema de gestion de metas y

resultados, asi como el implementar un sistema de control?
Esto se lograria con la instalacion de un buen sistema.
Ademas, analizar el gasto histdrico y optimizar los recursos. Foto: FADS

Oscar Cruz: écudles son las deficiencias en la fase de ejecucion?

Especializar a los abogados en temas especificos. Mejorar los espacios fisicos de trabajo.
Solicitar el apoyo del OJ para agilizar la entrega de expedientes. Implementacién de
audiencias virtuales.

Mario Siekavizza: {qué mejoras tiene previsto para el defensor de la defensa publica?
Capacitaciones de calidad, retomar el sistema de becas, hacer convenios con universidades.

Mario Siekavizza: ¢como se puede garantizar el debido acceso a la defensa a los grupos
vulnerables?

Buscar alternativas dirigidas a menores de edad, mujeres, personas de la tercera edad, a los
privados de libertad, personas con enfermedades terminales.

Arely Lopez: écudles son las acciones interinstitucionales para afianzar el Instituto?
Con la ayuda del MP, que renuncien al plazo de impugnacién; en cuanto al OJ, que agilicen
las audiencias de forma virtual, asi como proveer con anticipacién los expedientes.

Luis Aragon: é¢a qué nivel puede llevarse la coordinacion para agilizar los procesos con
estas instituciones? ¢ Qué instancia podria ser una opcion?
A través de mesas técnicas con el OJ. Hacer énfasis en el sector justicia con el Congreso.

19. Fidencia Orozco Garcia de Licardi

Plan de trabajo
Su plan de trabajo lo orientd a proponer soluciones a la situacién actual del Instituto. Para
ello planteé los siguientes ejes:




e Ampliar la cobertura y ampliacién de presupuesto.

e Acceso a la justicia

e Observancia de los derechos humanos

e Enfoques diferenciados a privados de libertad

e Fomentar la humanizacidn y desarrollo del personal

e Trabajo de calidad

e Transparencia en la gestion administrativa y financiera

e Planificacién estratégica

e Fortalecer el departamento de informatica y mejorar el Foto: FADS
servicio de internet

Preguntas
Luis Aragon: écudl es el plan B que incluye acciones si no hay presupuesto?

Reasignacion de casos, se pide apoyo a otros departamentos y unidades. Cualquier personal
de la institucidén debe estar capacitado.

Mario Siekavizza: {qué mecanismos de supervision usaria para esto?
Por medio de diligencia de abogados y la coordinacion de carrera. Las unidades de litigio
pueden salir a litigar. También puede ayudar la Unidad de Capacitacion.

Arely Lopez: écudl es la postura para persuadir a otras instituciones para lograr las metas?
Con la Unidad de Apoyo Interinstitucional. Guatemala tiene necesidades y deben usarse
datos estadisticos, la ética y hacer un informe de necesidades urgentes.

Arely Lopez: écudl seria la estrategia para elevar o dignificar al Instituto de la Defensa
Publica?

Analizar la situacion de los contratos, sobre todo el 0-29, mas que todo aquellos que tienen
5 afos. Se pierde mas dinero despidiendo que reteniendo a este personal. Hay necesidad
de humanizarse.

Oscar Cruz: écudl ha sido su experiencia en el IDPP y qué legado dejaria si es elegida?

Esta es una profesion de servicio y se paga por esto. Ha estado en diferentes unidades:
administrativas, sede policial, como directora, subcoordinadora, en la Corte Interamericana.
El aporte estd en que buscard la transparencia, la capacitacion idonea y la defensa efectiva.

20. Nery Josué Lucero Chavarria

Plan de trabajo

Trazd en su plan de trabajo, el fortalecer los procesos institucionales a través del eje
transversal de la busqueda de la excelencia y fortalecer la cobertura del servicio publico.
Acciones:




e Revision de la situacion actual del Instituto

e Transparencia y probidad

e Administracion eficaz

e Capacitacién constante

e Ampliacién de la cobertura nacional

e Fortalecimiento de los procedimientos administrativos

e Defensa técnica y acceso a la justicia

e Realizar acciones de: revision de normativas y manuales
institucionales, actualizar mecanismos de evaluacién vy
monitoreo, cooperacién con organizaciones nacionales e

Foto: FADS

internacionales
e Revisar el presupuesto y los procesos de planificacion

Preguntas

Luis Aragdn: écon qué cooperacion se cuenta actualmente y como serd su primer aino de
gestion?

USAID ha dejado de apoyar a algunos. Pero se puede replantear esta ayuda y buscar la
cooperacion espanola y en embajadas. Aunque existe apoyo interno, este no es operativo
actualmente.

Luis Aragon: usted conoce el presupuesto, icomo conciliar el aumento salarial o la
incorporacion de personal?

El presupuesto es ajustado. No hay necesidad de tanto personal. Las contrataciones deben
hacerse en las dreas que lo necesitan. Es importante la reorganizacién donde hay mayor
carga de trabajo.

Oscar Cruz: la cobertura a nivel nacional es importante, ¢ este recurso estd bien adecuado
o puede trasladarse a donde hay necesidad?

Deben estar donde se necesita. Hay presencia del Instituto, pero no hay optimizacién del
recurso humano.

Arely Lopez: écudl es su experiencia en la institucion a nivel administrativo? ¢ Considera
que es suficiente?

Empezd como asistente administrativo en Jalapa, luego en la Unidad de Impugnaciones
hasta el 2012, fue abogado defensor. En el 2017, tuvo experiencias administrativas en
diferentes unidades. Conocid las necesidades del personal.

Arely Lopez: écudl es su postura ante la inestabilidad en el contrato 0-29?

Debe desaparecer. Este contrato no es posible si el presupuesto no lo permite. Se conocio
gue han dejado de trabajar en el Instituto algunos de este rengldn, esto crea inestabilidad.
La tendencia sera eliminar poco a poco esto, hay jurisprudencia del OJ sobre este tema.



21. Otto Anibal Recinos Portillo

Plan de trabajo
Enfocado a garantizar el servicio publico con defensores altamente calificados. Para ello
planteé lo siguiente:

e Derecho fundamental en toda democracia
e Ampliacién de cobertura. Decreto 7-2011
e Convenios AIDEF y otras defensorias

e Fortalecimiento de sedes y coordinaciones
e Apoyo técnico

Preguntas
Luis Aragén: écomo gestionar el proceso de carrera para el ¢ trps

personal administrativo?

Tiene que haber una comisiéon y buscar los mecanismos, asi como el disefio. Propone
ampliarla. Analizar el disefio a profundidad.

Mario Siekavizza: ¢qué mecanismos de supervision tiene para diferenciar a un defensor
publico y a un administrativo?

La supervisidon ve Unicamente el tema disciplinario. Esta ha incursionado muy poco en el
area administrativa en el interior del pais. Se debe trabajar en conjunto con auditoria
interna.

Arely Lopez: écudles serian las acciones inmediatas para realizar, segun su plan de
trabajo?

Para terminar el afio es poco lo que puede hacerse, solo trasladar personal de una sede a
otra. El Ministerio de Finanzas estd pidiendo una ampliacién del presupuesto en el
Congreso. La mayoria de las propuestas se realizarian en el 2025.

Oscar Cruz: éconoce el sistema de justicia penal? {Qué critica tiene sobre este y como
puede mejorarse?

Siempre se pueden hacer criticas constructivas y hacer cambios. Hay que solicitar al Sistema
Penitenciario los informes para que estén a tiempo. El MP es muy formalista. Se debe
delegar una persona de cada institucion para reactivar la coordinacion. Hay sentencias que
tienen muchos afos y no se les ha encontrado solucion.

22. Elia Raquel Perdomo Ruano

Plan de trabajo
Propuso analizar la situacion del Instituto y luego poner en practica el plan de trabajo. Para
esto, expuso las siguientes lineas de trabajo:




e Modernizacién y simplificacién de procedimientos
e Formacidn y capacitacién
(‘3\ e Fortalecer las defensorias existentes
- e Posicionamiento en el sistema judicial
e Desarrollar programas de evaluacién y desempeiio

Foto: FADS

Preguntas
Arely Lopez: explique sobre los ejes transversales en cuanto a fortalecer la atencion a la

victima.

Existe el Instituto de la victima, que tiene la funcién importante de apoyo, pero también de
asesoria a la poblacién en materia penal. Falta esto en el Instituto de la Defensa Publica
Penal.

Mario Siekavizza: ¢qué acciones implementaria para agilizar expedientes?
La incorporacion de archivos electrénicos. Crear una unidad de asuntos constitucionales. El
MP da el apoyo con recursos humanos y tecnoldgicos; el defensor, por el contrario, va solo.

Luis Aragoén: en su plan de capacitacion, los defensores pueden asesorar como una
prevencion del delito. Si ellos tienen carga excesiva de trabajo, {como empatar esa
propuesta con la carga del defensor publico?

En el interior, los abogados tienen tiempo. En esas comunidades el defensor puede hacer
esa labor social con el usuario. Es importante la asesoria preventiva. Que los lideres
comunitarios formen mesas interinstitucionales para la prevencion del delito.

Oscar Cruz: como jueza de un tribunal, écomo evalua el rendimiento de un abogado que
asiste a las personas?

El IDPP ha formado buenos abogados. Los nuevos no tienen los mismos conocimientos;
entonces, que trabajen en conjunto con los que tienen experiencia. Generar el liderazgo del
defensor experimentado.

23. Idonaldo Arevael Fuentes Fuentes

Plan de trabajo
Planted la mejora continua del servicio del IDPP y fortalecer la calidad del servicio.
Ejes estratégicos:




e Garantia de acceso a la justicia

e Cobertura institucional en la prestacion del servicio

e Desarrollo del capital humano

e Transparencia en la gestion administrativa y financiera

e Posicionamiento del IDPP en el sistema de justicia
nacional e internacional

Foto: FADS

Preguntas
Luis Aragon: propone mejoras en el Instituto y la capacidad de liderazgo. ¢ Qué elementos

no logré cumplir en 5 afos y por qué?

Hacer convenios con el CANG para obtener abogados e incluirlos en un programa de
residencia, como en medicina. Que los recién graduados se fortalezcan durante un afio y
luego pasarlos a planilla.

Luis Aragoén: Plan operativo multianual con los indicadores para la construccion del edificio
central proyectado para el 2026. ¢Cudl es la perspectiva en cuanto a la ejecucion del
préstamo?

Fue aprobado por el Congreso. No habia sedes y acudieron a las municipalidades. De esta
manera se construyeron 9 sedes. En otro caso, concesiones de 25 afios.

Mario Siekavizza: ¢qué acciones ha realizado ante las autoridades administrativas?
Hacer el planteamiento del presupuesto ante Finanzas, dar una numeracion de lo que se
gastara. Lo mas importante es el pago del personal. Mantener la planilla de abogados y el
presupuesto.

Oscar Cruz: écudles son los tres logros mds importantes de su gestion que le permiten
postularse a un nuevo periodo?

Crecimiento durante cinco afios que dan solvencia. Economias que permitieron prestar el
servicio. Digitalizar los procesos para que emitieran facturas.

Oscar Cruz: en el tema de cobertura, ése hace algun estudio previo para saber donde se
necesita la contratacion de abogados?

Si. Esta organizado por el coordinador departamental. Se analiza si se cuenta con el
presupuesto.

24. Carlos Horacio Castillo Garcia

Plan de trabajo
Plantea dos posturas: la ideal, que es utdpica por el tema del presupuesto, con la que podria
haber presencia en todos los municipios, remozar las sedes, modernizar en el tema de




tecnologia; la realista, que contiene los ejes que son realizables de acuerdo con el
presupuesto. Se enfoca en esta ultima. Ejes:

e Formacién profesional constante y permanente
e Implementacidn de un sistema eficaz
e Transparencia
e Convenios interinstitucionales
e Cooperacion internacional
h e Promover la interaccion con otros actores del sector justicia y
r o la sociedad civil
/ e Revisidn del plan estratégico, el plan operativo anual (POA) y
/ ‘ plan operativo normalizado (PON)
e Gestionar el presupuesto

Foto: FADS

Preguntas
Mario Siekavizza: ¢qué aspectos deben incluirse en el plan para lograr los objetivos?

Debe estar alineado con el POA y este con el Proyecto Educativo Institucional (PEI). El POA
puede ser cambiado.

Luis Aragon: en la ley de servicio, articulo 5, dice que es gratuito; pero también establece
que si pueden pagar aquellos que tienen el recurso. éConoce como se hace actualmente
este proceso, se hace adecuadamente?

Indicé desconocer si actualmente tiene un sistema de esa naturaleza. No vio fuentes de
pago de honorarios. Tampoco si existe un ingreso de ese tipo en la institucion.

Arely Lopez: tiene conocimiento que la defensa cuenta con una gama amplia de expertos
para fortalecer la estrategia, {como tomar en cuenta a estos trabajadores, en aumento o
disminucion?

Cuando se asume una responsabilidad como esta, debe velarse por los trabajadores. Que
tenga presencia en sus labores.

Arely Lopez: actualmente es un impedimento el tema de las instalaciones. No existe
infraestructura, écudles serian las medidas a tomar ante este tema?

En arrendamiento se gasta mucho. Es importante buscar el apoyo de otras instituciones que
puedan proporcionar espacios fisicos o a bajo costo.

Luis Aragon: ¢qué ha mejorado desde su participacion en el 2019?

Dia a dia se va cambiando y adquiriendo conocimientos. Al haberse desempefiado en cargos
diferentes, logré la experiencia. Ahora ve aspectos que quiza no vio antes. Ha crecido en el
tema administrativo.

Mario Siekavizza: équé acciones estima pertinentes para agilizar el tema de los
expedientes?



Hacer un analisis de la carga de trabajo, advertir donde hay menos carga y hacer una
distribucién equitativa.

25. César Isaac Payés Reyes

Plan de trabajo
Persigue transformar el IDPP y llevarlo a la modernidad. Para ello, es importante que desde
la autoridad se sienta el servidor publico. Lineas de accion:

e Diagndstico: duplicidad de funciones y divorcio entre
coordinadores que no tienen los mismos objetivos

e Apoyo técnico

e Modernizacién

e Fortalecer relaciones

e Promover la formacion profesional

Preguntas Foto: FADS
Arely Lépez: (como abarca la atencion al usuario a través de

la divisién en grupos vulnerables?
Es un plan de Estado. Indico ser respetuoso de la atencion debida.

Arely Lopez: éestaria dispuesto a dar una revision de cuentas de los logros segun su plan?
Si. Se contempla la mejora continua a través de la evaluacién de desempeiio.

Mario Siekavizza: ¢qué mejoras debe realizarse en la carrera del defensor publico?

No se puede establecer quién es el mejor defensor porque no hay indicadores de medicién.
Es importante establecer un sistema para esto. Que el defensor sepa cual es su nivel de
desempeiio.

Luis Aragdn: épor qué tiene vocacion para este puesto que lo pueda identificar con el
usurario?

Explico tener la vocacién de servicio porque ha ido y venido en el MP; ademas, respeta los
derechos de las personas procesadas. Agregd que le gusta escudrifiar los expedientes.

Oscar Cruz: écree en la evaluacion de desempeiio?
Confirmé que si cree firmemente en esa, también en la autoevaluacion.

Luis Aragon: en el MP existe la evaluacion y el alcance de metas. Hay parametros propios
de la institucion. ¢éCudles serian los parametros que fijaria en el IDPP para medir ese
desempeno?



Explicé que no se estan realizando esas estrategias de defensa. Se esta copiando y pegando.
Por ello, debe establecerse un sistema de gestiéon, de medidas judiciales que permitan
evaluar y mejorar.

26. José Fernando Roca Guinea

Plan de trabajo

Propuso que su interés estd dirigido a darle continuidad, seguimiento y conclusion al
presupuesto del presente afio. Ademas, en el afio 2025, enfatizé6 que hara un diagndstico
institucional de la cobertura de la institucidn. Los ejes que planted son:

eTransparencia institucional y rendicion de cuentas:
responsabilidad, control, participacién, justificacion
eFortalecimiento de capacidades del recurso humano:
formacion y capacitacién, mentorias y tutorias, rotacion de
puestos, evaluacién del desempefio, programas de
reconocimiento y motivacién, cultura organizacional orientada
al aprendizaje
eFortalecimiento de la gestién presupuestaria: planificacion
presupuestaria, gestion y elaboracién del presupuesto anual,
Foto: FADS control 'y seguimiento presupuestario, cumplimiento
normativo, capacitacién y desarrollo
e Ampliacién de cobertura fisica y laboral
e Expansion de la infraestructura fisica, incremento de personal, diversificacion de
servicios, mejora de la accesibilidad, implementacion de tecnologia
e Promover la formacion profesional

Preguntas
Luis Aragon: écudl es su experiencia profesional?

Litigio profesional independiente, asesoria en instituciones de justicia: OJ, otras entidades
de Gobierno, asesor del viceministro de salud, asuntos constitucionales, mesas técnicas de
Gobierno y Consejo de la Juventud.

Luis Aragdn: el cambio de direccion es en agosto. En cuanto al tema del presupuesto,
é¢cudnto tiempo le llevara hacer el diagndstico para los ajustes necesarios?

Propuso darle seguimiento, ejecucidn y conclusidn al presupuesto. Puede haber aristas para
futuros proyectos, los 90 millones del préstamo del 2020 estan predestinados. Para los
futuros meses hay 9 proyectos de Segeplan.

Mario Siekavizza: é{qué mecanismos de supervision ejecutaria en atencion a las
necesidades que proyecta?

Indicé que se debe tomar en cuenta la transparencia en el manejo de los recursos. La
Contraloria debe supervisar el presupuesto.
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Arely Lopez: es joven, sobrepasa el limite para optar por el cargo. ¢ Co6mo solventa la falta
de experiencia en el ambito penal, es una limitante o ventaja?

Explicé que el afio pasado se postulé como relator de la Oficina Nacional contra la Tortura.
A su criterio, la experiencia no la da un titulo, es un cimulo que el dmbito de la formacién
va adquiriendo conocimientos y madurando experiencias de vida. Se ha involucrado desde
muy joven, haciendo pasantias y aprovechando espacios.

Luis Aragon: ¢éconsidera que una ampliacion presupuestaria requiere de habilidades
técnicas o politicas?

No hay razén para pedir ampliacidén presupuestaria. Indicdé que debe priorizarse, tomar en
cuenta las necesidades como salarios, suministros, sentencias, etc. Tener el préstamo sera
para crecer, descentralizar sedes. De nada sirve el préstamo si no se ponen en practica las
herramientas. Importante hacer mesa técnica con Segeplan.

27. Manuel Alfonso Castellanos Alonzo

Plan de trabajo
Expuso que su plan de trabajo esta basado en el fortalecimiento de procesos institucionales,
técnicos, administrativos, financieros y académicos. Lineas estratégicas:

Desarrollo:

e Carrera del defensor publico y administrativa

e Fortalecimiento del recurso humano

e Programas de capacitacion

e Promocidn de becas

¢ Implementacion de tecnologia

e Manejo de redes sociales

e Fondo de pensién

e Programa de salud integral

e Afianzar las dreas técnicas y administrativas: reingenieria de
casos, diagndstico situacional, atencién de solicitudes del
sindicato de trabajadores, cero papeles

e Politicas interinstitucionales: convenios con las entidades del Foto: FADS
sector justicia, informacidn entre las instituciones

e Cultura de control de gasto

e Enfoque basado en resultados: evaluacién del desempefio y toma de decisiones en
la promocién y traslado de personal

e Aseguramiento de calidad: Certificacion ISO 9001

Preguntas
Luis Aragdn: plantea innovaciones dirigidas al personal, é¢qué ha logrado ejecutar en las

instancias que ha estado?

11



Respondié que con base en su experiencia como secretario del Inacif, en el drea de salud
mental. Algo nuevo seria el tema nutricional. Ha visto que es un tema que desencadena en
la ausencia laboral.

Luis Aragon: élo visualiza como un servicio centralizado o con presencia en regiones del
pais?

Indico que solo a nivel nacional, excepto las clinicas. El cero papel es a nivel nacional, servicio
de APP a nivel nacional.

Mario Siekavizza: {qué normativas implementaria para la efectividad del servicio?
Un manual de organizacién del servicio y funcionamiento.

Mario Siekavizza: écomo garantizaria el servicio a las personas vulnerables?
A través de la supervision general, programas de sensibilizacion.

Arely Lopez: la limitante es que el personal no estd capacitado en tecnologia. ¢ Cémo
plantea incorporar esas tendencias tan novedosas en instituciones donde se visualiza que
serd dificil?

Es un proceso gradual, pero se debe capacitar. Se puede grabar videos cortos para
aleccionarlos.

Arely Lopez: el elemento esencial en el IDPP es la defensa a favor del usuario. éComo va a
abordar esa defensa cumpliendo estdandares nacionales e internacionales?

El IDPP hace defensa técnica adecuada, pero el problema es la cantidad de casos ante tan
poco personal. Se hace necesario capacitar en becas, disponibilidad para los de escasos
recursos.

Oscar Cruz: ¢{como se apoyaria en la instancia coordinadora modernizadora si es director?
El apoyo es ecuanime en todas las instituciones. Todos tienen igualdad de condiciones.
Trabajar en equipo, coordinar institucionalmente.

Luis Aragon: éconsidera que su mayor fortaleza es el ambito administrativo o penal?
Su formacidn le permite tener los conocimientos penales.

2. Concluye fase de entrevistas

Luis Aragon indicé que las notas que los comisionados asignaron a cada aspirante se
trasladarian al secretario para su tabulacion. Promediandola para consignarla en la tabla de
gradacion.

3. Puntos varios
Se explicd que la comision establecera una linea de corte previo a la aplicacion de la tabla.
Ademas, la Ley de Comisiones de Postulaciones enfatiza la importancia de la calidad ética.
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Agregd que se tomard como elegibles a los aspirantes con los mejores punteos académicos,
pero también se tomara en cuanta la honorabilidad e idoneidad.

Arely Lépez argumentd que se pretende una persona académica, con conocimientos
penales, propuso que la nota minima sea de 70, asi como se les exige a los defensores
publicos. Mario Siekavizza apoyd esta propuesta, indicando que es la nota que distingue al
defensor publico.

Oscar Cruz, por su parte, solicité que la nota fuera de 65 puntos para dar oportunidad a mas
colegas.

Fue sometido a votacidn ambas propuestas, 3 estuvieron a favor de 70 puntos y 1 de 65. Por
lo que la nota de corte aprobada fue de 70 puntos.

Cierre de sesion
Se convoca para el miércoles 3 de julio a las 9:00 horas para iniciar con la aplicacion de la
tabla de gradacion.

@ Observadores:

74

e Movimiento Projusticia
e Guatemala Visible
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